
 �මාස�ත �ීසැ� ලංකා (ෙපෟ�ග�ක) ��� ��නම� ලබන ෙනා�ෙ� �පවා�� ෙස්වාවලට අදාළ 
 පා�ෙභා්�ක �යමය� සහ ෙකා�ෙ�� 

 ෙමම  �යමය�  සහ  ෙකා�ෙ��  ෙම�  �යම  කර  ඇ�ෙ�  Freesat  Lanka  (Private)  Limited  ���  සපය� 
 ලබන  ෙස්වාව�  (පහත  අථ�  ද�වා  ඇත)  සැප�ම�.  පා�ෙභා්�කයා  ෙමම  �යමය�  සහ  ෙකා�ෙ��  �ය�මට 
 අවශ�  වන  අතර,  පා�ෙභා්�කයා  ඊට  එකඟ  ව�ෙ�  න�,  ඉ�  ප�ව  KYC  ෙතාර��  (“අය��ප�ය”)  ඇ�� 
 Freesat  පා�ෙභා්�ක  �යාප�ං�  ��ෙ�  ෙපා්රමය  ��  ප��  ස��ණ�  කර  අ�ස�  කර�න.  ඒ  අ�ව, 
 පා�ෙභා්�කයා  ���  ඉ���ප�ය  �ය�ත  ප��  ස��ණ�  ��ම  පා�ෙභා්�කයා  ���  ෙමම  �යමය�  සහ 
 ෙකා�ෙ�� �යවා, ෙ��� ෙගන ��ෙගන ඇ� බව අථ�කථනය කර දැ��ය ��ය. 

 1. අථ� දැ��� 

 I.  "���ම"  ය�ෙන�  අදහස්  ව�ෙ�  සමාගම  ���  ක��  කලට  ෙවනස්  කළ  හැ�  ප��,  ෙමම 
 �යමය�  සහ  ෙකා�ෙ��  වලට  අ��ලව  සමාගම  සහ  පා�ෙභා්�කයා  අතර  ඇ�  කර  ග�  ෙස්වාව� 
 සඳහා වන ෙමම ���ම�; 

 II.  "සමාගම"  ය�ෙන�  අදහස්  ව�ෙ�  Freesat  Lanka  (Private)  Limited,  එ�  අ��ා��ක��  සහ 
 පැව��; 

 III.  "පා�ෙභා්�කයා"  ය�ෙන�  අදහස්  ව�ෙ�  වයස  අ���  18  ට  වැ�  ��ගලෙය�  ෙහා්  ෙස්වා  ලබා 
 ග�නා ආයතනය� සහ ඔ��ෙ� �ස්තර අය�� ප�ෙ� ද�වා ඇත; 

 IV.  "�ෙ�තකය" ය� Set-Top-Box; 

 V.  "උපකරණ"  ය�ෙන�  අදහස්  ව�ෙ�  පා�ෙභා්�කයා  ���  �ල�  ග�නා  ලද  ච��කා  සංඥා  ලබා 
 ග�නා උපකරණ වන අතර එයට පහත සඳහ� �ය�ල ෙහා් ��ව� ඇ�ළ� ෙ�. 

 ●  "Freesat"  Set-Top-Box/  Decoder,  power  pack,  �රස්ථ  පාලක  උපාංගය  සහ  ඒවාෙ� 
 සංරචක; 

 ●  සැටල�� �ෂ් ඇ�ටනා; 
 ●  LNB; 
 ●  ෙකා��ය� ෙ�බ�; සහ 
 ●  ඊට අදාළ ෙවන� උපාංග 

 VI.  “KYC”  ය�  ස��ණ�  නම,  ස්ථාපන  ��නය,  ජා�ක  හැ���පත  (“NIC”)  අංකය/  �ය��  බලප�ය 
 (“DL”)  ෙහා්  �ෙ�ශ  ගම�  බලප�ය  (“PP”)  අංකය,  ජංගම  �රකථන  අංකය,  �ද��  තැපැ�  ��නය 
 (�ෙ�  න�)  ඇ�ළ�  වන  ඔෙ�  පා�ෙභා්�කයා  දැනග�න  ),  ව�ාපාරය�  ස�බ�ධෙය�  සමාග� 
 සංස්ථාගත ��ම/ ව�ාපාර �යාප�ං� අංකය සහ පා�ෙභා්�කයාෙ� පැහැ�� අ�සන 

 VII.  "ප�ශ්රය" ය� උපකරණ ස� කර ඇ� ඕනෑම ස්ථානය� ෙහා් ෙගාඩනැ��ල�; 

 VIII.  "ෙස්වා"  ය�  "FREESAT"  �  නම  සහ  �ලාසය  යටෙ�  පා�ෙභා්�කයාට  දායක�ව  ගාස්�  ර�ත 
 පදනම� මත සමාගම ��� සපය� ලබන ෙනා�ෙ� �පවා�� ස�ෙ�ෂණ ෙස්වා ය; 
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 IX.  "TRCSL" ය� � ලංකා ��� සංෙ�ශ �යාමන ෙකා�ෂ� සභාව�. 

 X.  "��වන  පාශ�්ව  ����ක�"  ය�ෙන�  අදහස්  ව�ෙ�  "Freesat"  �  ඕනෑම  කාය�  ම�ඩලය� 
 ෙහා්  ��ගල��  හැර  ෙවන�  ඕනෑම  ��ගලෙය�  සහ  "උපකරණ"  ���මට  "Freesat"  ���  අවසර 
 ෙනාලබන  ඕනෑම  ෙබදාහ��න�,  �ාෙ��ය  ෙබදාහ��න�,  අෙල�ක�ව�,  ��ලර  ෙවෙළ�ද� 
 සහ  යනා�ය�.  ��ෂ  �ංගය  ආයාත  කරන  වචනවලට  ස්�  �ංගය  ඇ�ළ�  ෙ�.  ඒකවචනය  ආයාත 
 කරන  වචනවලට  බ�  වචන  සහ  අෙන�  අතට  ඇ�ළ�  ෙ�.  ස්වාභා�ක  ��ගලෙය�  ආනයනය  කරන 
 �කාශනයට  ඕනෑම  සමාගම�,  හ��කා��ව  සංගමය�,  සංස්ථාව�  ෙහා්  ෙවන�  ආයත�ක 
 ආයත�කය�  සහ  ඕනෑම  රාජ�  ආයතනය�  ඇ�ළ�  න��  ඒවාට  �මා  ෙනාෙ�.  �ෂ�ය�  පහ�ව 
 සඳහා පමණ� වන අතර ෙම� ඇ� වග��වලට ලබා �ය �� අථ� ��පණයට බල ෙනාපා�. 

 2. ෙස්වා 

 1.  අදාළ  �ය  හැ�  ප��  සහ  උපෙදස්  ප�කාෙ�  සහ  /  ෙහා්  www  �  ද�වා  ඇ�  ප��  ස�ය  ��ම  සඳහා  වන 
 උපෙදස්  අ�ගමනය  ��ෙම�  �ල�  ග�  “�ෙකා්ඩරය”  සහ  අෙන��  “උපකරණ”  සාථ�ක  ෙලස 
 ස්ථාපනය  ��ෙම�  ප�  සමාගම  පා�ෙභා්�කයාට  ෙස්වා  සඳහා  ස�බ�ධතාව�  ලබා  �ය  ��ය. 
 .freesat.lk  /  freesat  ෙස්වාව  ස�ය  ��ම  සහ  ෙම�  ද�වා  ඇ�  ප��  පා�ෙභා්�කයා  ���  ෙවන� 
 ඕනෑම වග�ම� �� ෙලස ඉ� ��ම. 

 2.  පා�ෙභා්�කයා  ෙම�  ඇ�  උපකරණ  හැර  ෙවන�  ඕනෑම  උපකරණය�  සහ  /  ෙහා ්  �හැ�  සහ  /  ෙහා් 
 ෙවන�  ස�බ�ධතා  /  සංරචක  භා�තා  කර�ෙ�  න�  සහ  සමාගම  ���  සපයා  නැ�  සහ/ෙහා්  අ�මත 
 ෙනාකළ  අ�තම  න�,  ��  ස�බ�ධතාවය�  ස්ථා�ත  ��මට  ෙනාහැ�  �ය  හැ�ය.  ෙස්වාව�  ලබා 
 ගැ�මට.  එවැ�  අවස්ථාවක,  ෙස්වා  සඳහා  සාථ�ක  ස�බ�ධතාවය�  ඇ�  කර  ගැ�මට  අසම�  �ම 
 සඳහා සමාගම පා�ෙභා්�කයාට වග�ව �� ෙනාෙ�. 

 3.  පා�ෙභා්�කයා  ���  �ල�  ග�  ලබන  උපකරණ  සඳහා  ඉ���  ප�ෙ�  සහ/ෙහා්  www.freesat.lk  � 
 ද�වා  ඇ�  ප��  පා�ෙභා්�කයා  ���  �යම  කරන  ලද  ඒකක  �ල  ස��ණ�ෙය�ම  සමාගමට  ෙගවා 
 �ය�ය ��ය. 
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 4.  "Freesat" අ��ය රඳවා තබා ග�; 
 a.  "FREESAT  ෙස්වාව"  සහ/ෙහා්  එ�  අ�තග�තය  ක��  කලට  එ�  ත�  අ�මතය  ප��  ෙවනස්ක� 

 සහ ෙවනස් ��� �� ��ම; 

 b.  නව  නා�කා  හ��වා  �ම  සහ  පව�න  නා�කා  ක��  කලට  එ�  ත�  අ�මතය  ප��  ෙවනස්  ��ම  / 
 �කාශනය ��ම නැවැ��ම ෙහා් "Freesat" පාලනෙය� ඔ�බට �ය ෙහ්� �සා; 

 c.  එ�  ත�  අ�මතය  ප��  ෙම�  ද�වා  ඇ�  �යමය�  සහ  ෙකා�ෙ��  ඒකපාශ�්�කව  ෙවනස්  ��ම, 
 එක� ��ම ෙහා් සංෙශා්ධනය ��ම; 

 d.  ඕනෑම  අවස්ථාවක  පා�ෙභා්�ක  ද�ත  ස�දාය  �යාමන  අ�කා��  සමඟ  ෙබදා  ග�න, 
 අ�කරණෙ�  ඉ��ම�  සහ  එ�  අ�බ�ධ  සමාග�,  වඩා  ෙහාඳ  පා�ෙභා්�ක  ෙස්වාව�  සැප�මට 
 "Freesat" ස�ය කරන සමාග� දරනවා න�; 

 e.  ෙමම  ���ම  අවස�  ��ම  සහ  /  ෙහා්  "Freesat"  ෙවත  ���  ෙහ්�ව�  ෙනාද�වා  ෙහා්  ��� 
 වග�ම�  ෙනාෙප�වා  පා�ෙභා්�ක��ට  �න  30  කට  ෙපර  දැ��  �ෙම�  ප�  "Freesat  ෙස්වා 
 සැප�ම නතර කර�න; 

 f.  ඉහත  සඳහ�  ෙ�ට  අග�ය��  ෙතාරව,  ෙමම  ���ම  අවස�  කර  ෙහා්  ���  දැ��  �ම�� 
 ෙතාරව වහාම �යා�මක වන ප�� පා�ෙභා්�කෙය�ට/�ීසැ� ෙස්වාව� සැප�ම නව�ව�න. 

 ■  පා�ෙභා්�කෙය� ෙම� ද�වා ඇ� �යමය� සහ ෙකා�ෙ��වලට පටහැ�ව කට�� කර�; 

 ■  "Freesat"  �ශ්වාස  කර�ෙ�  ෙස්වා  ෙහා්  උපකරණ  ඕනෑම  ��  �ෙරා්�,  අනවසර,  සාපරා�  / 
 ��  �ෙරා්�  �යාකාරක�,  �රාචාර,  අ��  අර��,  ඕනෑම  �ස්ත  �යාව�,  ��  �ෙරා්� 
 ස�ෙ�ෂණය  /  නැවත  ෙබදා  හැ�ම  /  හැර�ම  ෙහා්  ඇ��ව  ��ග�ක  නැර�ම  සඳහා  හැර  ෙවන� 
 අර�ණ�  සඳහා  භා�තා  කරන  බව�.  ���මය  ෙ�පළ  අ��වා�ක�  සහ/ෙහා්  සමාගෙ�  සහ/ෙහා් 
 ෙවන� ��වන පාශ�්වෙ� ෙවන� ��කාර අ��වා�ක� උ�ලංඝනය ��මට �මා ෙනාෙ�; 

 ■  ��ය�  අනවසර  උපකරණය�  උපකරණයට  ස�බ�ධ  කර  ඇ�  අතර  ෙහා්  පා�ෙභා්�කෙය� 
 ��� ෙස්වා නැවත ෙබදාහැ�ම, නැවත �කාශනය ��ම ෙහා් හරවා යැ�ම �� කර�ෙ� න�; 

 ■  රජය/රාජ�  අ�කා�ය  ���  ලබා  �  ඇ�  ෙස්වාව�  �යා�මක  ��මට  සහ  සැප�මට  බලප�ය 
 ඉව�  කර  ෙහා්  අ��  කර  නැත  සහ/ෙහා්  TRCSL  වැ�  ��  බලධා�යා  "Freesat"  ම��  එෙස් 
 කරන ෙලස ඉ�ලා ��. 

 ■  "Freesat" "Freesat" ජාලය සහ ෙහා් ය�තල පහ�ක� �ළ තා�ෂ�ක ගැට� අ����; සහ 

 ■  �මන ෙහ්�ව� �සා ෙහා් සමාගමට ෙස්වා �ගටම කරෙගන යාමට ෙනාහැ� ෙ�; 
 g.  �ව�  දැ���ම��  ෙහා්  ���  ෙහ්�ව�  ෙනාමැ�ව  ඕනෑම  ෙ�ලාවක  "Freesat"  ෙස්වා  තාවකා�කව 

 ෙහා් ස්�රව අ����ම; 

 h.  "Freesat"  ���  අවශ�  වන  ප��  වග��  ෙස්වාෙව�  ෙහා්  අෙල�ෙය�  ප�  ආධාරක  ගාස්�  සහ  ෙහා් 
 ෙවන�  අදාළ  ගාස්�  ෙවනස්  ��ම  ෙහා්  සංෙශා්ධනය  ��ම  සහ  පා�ෙභා්�ක��  ���  එය  ��පැ�මට 
 ෙම�� එකඟ ෙ�. සහ 
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 ■  වැර�/����  KYC  ෙතාර��,  ���ර  සහ  ඉ�ලා  ��න  ප��  ෙවන�  ඕනෑම  �ස්තර  �ෂ්පාදනය 
 / උ�ගත ��ම මත "Freesat" ෙස්වාව �ස�� කර�න. 

 3. උපකරණ ස්ථාපනය සහ නඩ�� ��ම 

 1.  පා�ෙභා්�කයාෙ�  ප��ෙ�  �ෙ�තකය  සහ  “උපකරණ”  ස්ථාපනය  ��ම  සපයා  ඇ�  උපෙදස් 
 අ�ව  පා�ෙභා්�කයාෙ�  වග�ම�  වන  අතර  ඒ  සඳහා  සමාගම  වග�ව  ��  ෙනාෙ�.  ෙකෙස්  ෙවත�, 
 පා�ෙභා්�කෙය�ට  ස්ථාපනය�  ස�බ�ධෙය�  ��ය�  සහය�  (තා�ෂ�ක  ෙහා්  ෙවන�)  අවශ�  න� 
 ඔ�ට  "Freesat"  �ෂ�ක  ඇම��  අංකය  0706  333  666  ඇම�මට  ෙහා්  www.freesat.lk/Get 
 Freesat  හරහා  ඉ��ප�  ��ෙම�  �ෙ�ශෙ�  �යාප�ං�  ස්ථාපකයකට  ස�බ�ධ  �ය  හැක.  ��  ප�� 
 ස��ණ� කරන ලද ෙපා්රමය අ�තජ�ාලය හරහා. 

 2.  උපකරණ  සඳහා  ����  �ල  ස��ණ�ෙය�  ෙග�ෙම�  ප�,  එම  උපකරණ  පා�ෙභා්�කයාෙ� 
 ෙ�පල� බවට ප� වන අතර පා�ෙභා්�කයා එම උපකරණෙ� ��ක� ෙලස සලක� ලැෙ�. 

 3.  සමාගෙම�  ෙස්වා  ලබා  ග�නා  කාලය  �රාවටම,  පා�ෙභා්�කයා  උපකරණවල  අ���ක 
 අංකවල  ���  ෙවනස�  ��  ෙනාකළ  ��  අතර  ෙවන�  ආකාරය��  උපකරණවලට  හා�  ෙනාකළ  �� 
 අතර  �ස්තවා�,  අ��,  �රාචාර,  අනවසර,  ��  �ෙරා්�  �යාකාරක�  සඳහා  “Freesat”  ෙස්වාව�  භා�තා 
 ෙනාකළ ��ය. ෙහා් �� �ෙරා්� ස��ෙ�ෂණය ෙහා් නැවත ෙබදාහැ�ම. 

 4.  "Freesat"  ෙස්වාව�  පා�ෙභා්�කයා  භා�තා  ��ම  ස�බ�ධ  �ය�ම  ��,  ෙර�ලා�  සහ 
 මාෙග�ා්පෙ�ශවලට  අ��ලව  සහ  උපකරණවල  ආර�ෂාව  සහ  ත��වය  සඳහා  පා�ෙභා්�කයා  වග�ව 
 ��ය. 

 5.  එම  උපකරණ  �ත�ා��ලව  /  ස�තකෙ�  ඇ�  බවට�  එය  �  ලංකාෙ�  ���  ��  ෙහා් 
 ෙර�ලා�වලට පටහැ� ෙනාවන බවට� පා�ෙභා්�කයා සහ�ක �ය ��ය. 

 6.  උපකරණ  ����ෙ�  කාය�ය  සඳහා  පා�ෙභා්�කයා  ���  ස්ථාපකය,  අවකාශය,  ��� 
 අෙල�සැ�,  බල  සැප�ම  සහ  ඒ  සඳහා  ආ�ෂං�ක  ෙවන�  ඕනෑම  පහ�කම�  ලබා  �ය  ��  අතර,  ඒ 
 සඳහා අවශ� වන අමතර ෙ�බ� ඇ��ව ඔ�ෙ�ම �යද��. 

 7.  ස්ථාපකෙය�  ���  උපකරණ  ස්ථාපනය  ��ෙ��  ෙහා්  ආ�ෂං�කව  ප��ය  �ළ  ඇ� 
 ෙගාඩනැ��ලට  ෙහා්  ෙවන�  ෙ�පලකට  ෙහා්  ඊට  අ�බ��තව  ඇ�  ඕනෑම  හා�ය�  සඳහා  සමාගම 
 වග�ව �� ෙනාෙ�. 

 8.  උපකරණෙ�  ෙකාටස�  ෙලස  පා�ෙභා්�කයා  ���  �ල�  ග�නා  ලද  බල  පැෙ�ජය  සහ  LNB 
 සහ  �රස්ථ  පාලක  උපාංගයට  ��ෙව��  මාස  හයක  (06)  සහ  මාස  �නක  (03)  වග�ම�  ඇ�ළ�  �ය 
 ��  අතර,  ෙස�  ෙටා�  ෙප��ය/  �ෙ�තකයද  පා�ෙභා්�කයා  ���  �ල�  ග�  ලැෙ�.  උපකරණවල 
 ෙකාටසකට  එවැ�  උපකරණ  �ල�  ග�  �න  �ට  මාස  ෙදාළහක  (12)  වග�ම�  ඇ�ළ�  �ය  ��ය 
 (ඇ��ම 1 බල�න) 
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 9.  එ�  වග��  කාලය  �ළ,  නඩ��  සහ  ආධාරක  ෙස්වා  (අදාළ  වග��  කාලය/ය  �ළට  වැෙටන 
 උපකරණ  සඳහා)  වග��  සහ�කෙ�  �යමය�  සහ  ෙකා�ෙ��  යටෙ�  ෙදා්ෂය  වැෙ�  න�  සමාගම 
 ���  පා�ෙභා්�ක��ට  ෙනා�ෙ�  ලබා  ෙද�  ඇත.  .  සමාගම  තවම�  වග��  නඩ��ව  සහ  උපකරණ 
 සඳහා  ආධාරක  ෙස්වා  ගාස්�ව�  යටෙ�  හැ�ර�ය  හැක.  වග��  නඩ��  සහ  උපකාරක  ෙස්වා  ගාස්� 
 ව�� එවැ� ඕනෑම සංෙශා්ධනයකට යට� �මට පා�ෙභා්�කයා ෙම�� එකඟ ෙ�. 

 4.සමාගෙ� වග�ම 

 1.  සමාගම වග�ව �� ෙනාෙ�: 
 A.  ෙස්වා  ස�බ�ධ  ෙතාර��  ස�ෙ�ෂණය  සහ  ලැ�ෙම�  පැන  න�න  අපහාස,  අපහාස,  ���මය 

 ෙ�පළ  අ��වා�ක�/�කාශන  ��ක�  උ�ලංඝනය  ��ම  සහ  ෙස්වාව  ස�බ�ධෙය� 
 පා�ෙභා්�කයාෙ�  ��ය�  �යාව�  ෙහා්  අතප��ම�  ෙහ්�ෙව�  පැන  න�න  ඕනෑම  ��ක� 
 පෑම� සඳහා; 

 B.  ස්වා�න  3  වන  පාශ�්වය�  ���  ��  කරන  ලද  අ��  ස්ථාපනය,  නැවත  ස�  ��ම  ෙහා්  ෙවන� 
 ෙවනස් ��ම� ෙහ්�ෙව� පා�ෙභා්�කයාට ��වන පා�ව� ෙහා් හා�ය� සඳහා; 

 C.  වග��  කාලය  �ළ�  පවා  පා�ෙභා්�කයා  ���  "Freesat"  ෙස්වා  ලබා  ග�නා  කාලය  �රාවට 
 තා�ෂ�ක  ක�ඩාය�  යැ�මට  සහ  අවශ�  අ��වැ�යා  ���/  සහ  ෙහා්  ගැට�  �රාකරණය 
 (ෙනා�ෙ� ෙහා් ��වැය පදනම මත) �� ��මට; 

 D.  සමාගම  ���  ක��  කලට  �යම  කරන  ලද  උපකරණ  සඳහා  "උප�ම  ��ලර  �ල"  (MRP)  මත 
 පා�ෙභා්�කයා  ෙතවන  පාශ��ය  ����ක�ෙව�  සඳහා  ෙගවා  ඇ�  අමතර  ගාස්�ව�  ආප� 
 ෙග�මට සහ / ෙහා් ආප� ෙග�මට; 

 E.  "Freesat"  �  �යාප�ං�  �  ෙනාමැ�  ස්ථාපන  සහ/ෙහා ්  උපකරණ  ඉව�  ��ම  ෙහා්  ඊට  අදාළ 
 ගාස්�  සහ/ෙහා්  නා�කා  සහ  ඒවාෙ�  ෙපාෙරා��  ස�බ�ධෙය�  පා�ෙභා්�කයා  3වන  පාශ��ය 
 ����ක�ෙව�  ෙහා්  ස්ථාපකෙය�  සමඟ  ඇ�  ඕනෑම  වා�ක,  �ල  ෙනාවන  ෙහා්  අ��ම� 
 ස��ෙ�දනය�  සඳහා  “Freesat”  �ල  ෙව�  අඩ�ය  වන  www.freesat.lk  �  ද�වා  ඇ� 
 ෙතාර��  සහ  “Freesat”  �ල  සමාජ  මාධ�  ෙ��කාවල  �කාශයට  ප�  කර  ඇ�  ෙතාර��  හැර 
 “Freesat” ෙස්වාව�� අ�තග�තය; 

 F.  නා�කාවක/s  �  ��ය�  �ෙශ්�ත  නා�කාව�  ෙහා්  ���ම�  �කාශනය  ෙනා��ම  සඳහා;  �ඩා 
 ෙහා්  ෙවන�  ආකාරය��  "Freesat"  ෙස්වා  මත  චැන�  සපය�නා  ���  එවැ�  ����  සඳහා 
 ච��කා  �කාශන  අ��ය  අදාළ  බලප�ලා��ෙග�  ලබා  ෙනාග�නා  අතර  එම�� 
 පා�ෙභා්�කයාට  ��වන  පා�වකට  ෙහා්  අපහ�තාවයකට  සමාගම  වග�ව  ��  ෙනාෙ�.  සහ/ෙහා් 
 “Freesat ෙස්වා සහ/ෙහා් අ�තග�තයට ��ය� ෙවනස් ��ම�� 
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 2.  ��ෙය�  ෙහා්  ෙවන�  ආකාරය��  ෙමම  �යමය�  සහ  ෙකා�ෙ��වලට  ඇඟ��  කළ  හැ�  ෙහා් 
 ඇ�ළ�  කළ  හැ�  �ය�ම  ෙකා�ෙ��  ෙහා්  වග��  ��ෙය�  අවසර  �  ඇ�  �මාණයට  �කා�තව 
 බැහැර කර� ලැෙ�. 

 3.  සෘ�,  ව�,  �ෙශ්ෂ,  ���පාක  ෙහා්  ව�ාපාර/ආදාය�/ලාභ  ��මට  ��  �  ඕනෑම  ආකාරයක  අලාභය�  ෙහා් 
 හා�ය�  සඳහා  සමාගම  පා�ෙභා්�කයාට  ෙහා්  පා�ෙභා්�කයා  හරහා  බලය  පවරන  ලද  ෙහා්  ��ක�  �යන 
 ඕනෑම  ෙතවන  පාශ�වයකට  වග�ව  ��  ෙනාෙ�.  ෙස්වා  සැප�ම  සහ/ෙහා්  �ස��  ��ම  සහ/ෙහා්  බාධා 
 ���  සහ/ෙහා්  �ය�ත  ෙස්වා  අ��  �ම  හරහා  පා�ෙභා්�කයා  ෙහා්  ඕනෑම  ෙතවන  පාශ�වය�  ��� 
 ඕනෑම ෙහ්�ව� �සා. 

 4.  ��ෙය�  �ාෙයා්�කව  කළ  හැ�  උප�මෙය�,  උපකරණ  සහ  ෙහා්  "Freesat"  ෙස්වාව�  භා�තෙය� 
 පැන  න�න  ෙහා්  එම  පාශ�්වයට  ෙහා්  ඔ��ෙ�  ෙ�පළවලට  ��  �  ෙහා්  �ඩාවට  ප�  �  ඕනෑම  හා�ය� 
 සඳහා සමාගම පා�ෙභා්�කයාට ෙහා් ෙතවන පාශ�වයකට වග�ව �� ෙනාෙ�. 

 5.  ෙමම  ���ෙ�  ඇ��ම  1  යටෙ�  ඇ�  උපකරණ  වග��  සහ�කය  යටෙ�  ආවරණය  වන  �ෂ්පාදන 
 ෙදා්ෂ  සහ  ෙවන�  ත�වය�  හැර,  �මන  ෙහ්�ව�  �සා  ෙහා්  �මන  ෙහ්�ව�  �සා  ෙහා්  ෙවන� 
 උපකරණවල  ෙදා්ෂය�  ෙහා්  ෙදා්ෂය�  ෙහා්  නැ��ම  සහ/ෙහා්  ෙස්වා  බාධා  ���  සඳහා  සමාගම  වග�ව 
 ��  ෙනාෙ�.  එවැ�  අවස්ථාව���,  පා�ෙභා්�ක��ට  උපකාර  සඳහා  "Freesat"  �ෂ�ක  ඇම�� 
 අංකයට සෘ�වම ස�බ�ධ �ය හැක. 
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 5. ව��ය 

 අප�ත�ිය,  අපහාස  ��ම  ෙහා්  �කාශන  ��කම  උ�ලංඝනය  ��ම  ෙහා්  ෙවන�  ���මය  ෙ�පළ  අ��වා�ක� 
 ෙහා්  මරණය  ඇ��ව  ඒවාට  පමණ�  �මා  ෙනාවන  �ය�ම  �යා,  ��ක�,  �යාදාමය�,  �යද�,  පා�  සහ 
 හා�වලට  එෙර�ව  සෑම  �ටම  සමාගමට  ව��  ෙග�මට  සහ  හා�කර  ෙනාවන  ෙලස  තබා  ගැ�මට  පා�ෙභා්�කයා 
 භාරෙගන  එකඟ  ෙ�.  හා�ය�  ෙහා්  ෙ�පල  හා�,  සමාගම  දරාගත  හැ�,  දර�  ලබන  ෙහා්  ෙග�ය  හැ�,  ෙහා් 
 ���ය  ස�බ�ධෙය�,  ඕනෑම  ��ගලෙය�  ���  සමාගමට  එෙර�ව  ෙගන  ඒමට  ෙහා්  ස්ථා�ත  කළ  හැ�, 
 ෙමෙහ�ෙම�  ෙහා්  ස�බ�ධ  �  ෙහා්  ෙහ්�ව  �සා,  ෙමම  �යමය�  සහ  ෙකා�ෙ��  යටෙ�  ෙහා්  ඒවාට  අ��ලව 
 ෙස්වා  සහ/ෙහා්  උපකරණ  සැප�ම  ෙහා්  භා�තා  ��ම  සහ  පා�ෙභා්�කයාෙ�,  එ�  ෙස්වක��ෙ�, 
 සැප��ක�ව�ෙ�,  ෙස්වක��ෙ�,  බලයල�  �ෙයා්�ත��ෙ�  ෙහා්  �ෙයා්�ත��ෙ�  �යාව�,  අතප��ම� 
 ෙහා් ෙනාසැල��ල� ෙහ්�ෙව�. 

 6.පැව�� සහ බ� ස��ය ��� 

 1.  සමාගම  ���  ෙමම  �යමය�  සහ  ෙකා�ෙ��  ස��ණ�ෙය�ම  ෙහා්  අධ�  වශෙය�  එ� 
 අ��ා��ක��ට  සහ  අවසර  ල�  පැව��  සහ  ඕනෑම  ෙතවන  පාශ�වයකට  එ�  අ�මතය  ප��  පැව�ය 
 හැ�ය. 

 2.  ෙමම  ���ෙ�  අවසර  ල�  පැව�මක�  හැර,  ෙමම  ���ෙ�  පාශ�වක�ෙව�  ෙනාවන  ��ගලෙය�ට 
 ෙමම ���ෙ� අඩං� ��� ෙකා�ෙ��ය� ෙහා් ෙකා�ෙ��ය� බලා�මක ��මට අ��ය� නැත. 

 3.  එ�  ජංගම  �රකථන  අංකය�  භා�තා  කර��  පා�ෙභා්�කයා  ���  "Freesat"  ෙස්වා  සඳහා  "Freesat" 
 STB/  �ෙ�තකය  ස�ය  කළ  ප�  එම  ජංගම  �රකථන  අංකය  ��ග�ක  ෙ�වා�ක  වාසස්ථානය�  සඳහා 
 2  වන  ෙහා්  බ�  STB  ස�ය  ��මට  භා�තා  කළ  ෙනාහැක,  ��ඵලය�  ෙලස  ක��  ස�ය  කළ  ඒවා 
 අ�ය  ෙ�.  එස්.�.�.  ෙකෙස්  ෙවත�,  පා�ෙභා්�කයා  ���  වා�ජ  වාසස්ථානය�  සඳහා  ෙස්වා  ලබා 
 ග�ෙ�  න�,  සමාගම  ���  ඉ�ලා  ��න  ප��  ෙ�ඛන  ඉ��ප�  ��ෙම�  ප�  සමාගෙ�  �ව�  ��ත 
 අවසරය  ඇ�ව  පා�ෙභා්�කයාට  ත�  සහ  ෙහා්  එකම  ජංගම  �රකථනය�  භා�තා  ��ෙම�  STB  ස�ය 
 ��� ��පය� �� කළ හැ�ය. අංකය. 
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 7.වැ� බලය� 

 1.  කාල��ක  ත��වය�,  ��ධය,  ස��ක�,  �ස්තවා�  �යා,  කැර�,  වැඩවජ�න,  අ��  දැ�ම,  ��� 
 කලබල,  ��ක�පා,  අ��,  වෂ�ාව,  වලා��  ආවරණය,  ගංව�ර,  වසංගත,  හ��  අන��  ෙහ්�ෙව� 
 ෙස්වාෙ�  ��ය�  අසාථ�ක  ෙහා්  �ඳවැ�මකට  සමාගම  වග�ව  ��  ෙනාෙ�.  ,  ��න,  ���ම,  ස්වභා�ක 
 �ප�,  ෙද�ය�ෙ�  ��යාව,  රජෙ�  ��යා,  ෙර�ලා�  ෙහා්  උපෙදස්  සහ/ෙහා්  සමාගෙ�  පාලනය  �ළ 
 ෙනාමැ� ෙවන� ෙහ්�ව�. 

 2.  බලහ�කාර  ���ම  මාස  එකකට  (01)  වඩා  වැ�  කාලය�  පව��ෙ�  න�,  ���ම  අ����මට  සහ/ෙහා් 
 අවස� ��මට සමාගමට අ��ය ඇත. 

 8.��ධ 

 1.  ෙමම  ���ම  සහ  ෙම�  ඇ�  ඕනෑම  ආර�ල�  �  ලංකාෙ�  ��  ම��  පාලනය  ෙ�.  පාශ�්වය�  අතර 
 �හද  මාග�ෙය�  �සඳාගත  ෙනාහැ�  ඕනෑම  ආර�ල�  �  ලංකාෙ�  අ�කරණවල  ත�  බල  �ෙ�ශය 
 යටෙ� �සඳ� ලැෙ�. 

 A.  Freesat  �ල  ෙව�  අඩ�ෙ�  �කාශයට  ප�  කර�ෙ�  න�,  �කාශනය  කරන 
 අවස්ථාෙ�� 

 B.  �ංහල,  ෙදමළ  ෙහා්  ඉං��  �වෘ��  ප�යක  පළ  කර�ෙ�  න�,  එම  �කාශනය  කරන 
 �නෙ�; 

 C.  �ද�� තැපෑෙල� එව�ෙ� න�, එය එ� අවස්ථාෙ� �; 
 D.  ෙපරෙග�� තැපෑෙල� එව�ෙ� න�, ��ය යැ�ෙම� ප� �න; 
 E.  ෙක� ප��ඩය� ම�� යව� ලැ�වෙහා�, ෙක� ප��ඩය යවන ලද අවස්ථාෙ��. 

 2.  පා�ෙභා්�කයා  ���  ෙස්වා  අඛ�ඩව  භා�තා  ��ම,  සමාගම  ���  ක��  කලට  www.freesat.lk  � 
 ��  ෙලස  යාව�කා�න  කර�  ලබන  ෙමම  ���මට  කරන  ලද  ඕනෑම  ෙවනස්කම�  ��පැ�මට  සහ 
 ඉ��යට  යාමට  පා�ෙභා්�කයාෙ�  පාශ�්වෙ�  ���ම  ෙප���  කළ  ��ය.  ෙමම  ���ෙ�  �යමය� 
 අ�ව  පා�ෙභා්�කයාට  ලබා  �මට  අවශ�  ��ය�  �ශ්�ත  දැ���ම�  ෙවන�  ආකාරය��  ද�වා 
 ෙනාමැ�  න�;  සමාගමට  එෙස්  කළ  හැ�  අතර  එවැ�  දැ����  සමාගමට  ��  ප��  ෙස්වය  කර  ලැ�� 
 බවට සලක� ලැෙ�. 

 3.  ෙම�  ය�  �යමය�  ෙහා්  ෙකා�ෙ��  බලා�මක  ��මට  සමාගම  ���  �මාදය�  ෙහා්  තෘ��ය� 
 ෙනාලබන  අතර,  සමාගම  ���  පා�ෙභා්�කෙය�ට  කාලය  ලබා  �ෙම�  සමාගෙ�  අ��වා�ක�  ෙහා් 
 බලතලවලට  අග�ය�  ��  ෙනා�ය  ��  අතර,  ��ය�  කඩ��ම�  ස�බ�ධෙය�  සමාගම  ���  කරන 
 ලද  ���  අ�හැ�ම�  අඛ�ඩව  �දහස්  ��ම�  ��  ෙනාෙ�.  ��ය�  ප�කා�න  ෙහා්  අඛ�ඩ 
 උ�ලංඝනය� ස�බ�ධෙය�. 

 4.  ෙම�  අඩං�  ��ය�  ���ධානය�  වලං�  ෙනාවන,  ��  �ෙරා්�  ෙහා්  ය�  අදාළ  ��ය�  යටෙ� 
 බලා�මක  කළ  ෙනාහැ�  න�,  ඉ��  ��පාදනවල  �ත�ා��ලභාවය  සහ  බලා�මක  ��ෙ�  හැ�යාව 
 ���  ආකාරය��  බල  ෙනාපා�ෙ�  ෙහා්  අඩාල  ව�ෙ�  නැත.  එවැ�  වලං�  ෙනාවන  ෙහා්  බලා�මක 
 කළ ෙනාහැ� ���ධාන මකාදැ� බව සලක� ලැෙ� 

 5.  ෙමම  ���ෙ�  ��ව�  පා�ෙභා්�කයාට  සමාගෙ�  ෙහා්  ෙස්වාව��  ���මය  ෙ�පල  අ��ය�  ලබා 
 ෙනාෙ�. 

 6.  ඉං��,  �ංහල  සහ  ෙදමළ  �යමය�  සහ  ෙකා�ෙ��  අතර  ��ය�  ෙනාගැල�ම�  /  ආර�ල�  ඇ� 
 �වෙහා�, ගැ�ෙ� තරම ද�වා ඉං�� ප�වත�නය පව�� ඇත. 
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 ඇ��ම 1 

 උපකරණ වග�� කාලය 

 අ�තමය  වග�� සහ�කය 
 කාලය 

 ���� �රමය 

 FREESAT DVB S2X HD 
 SET-TOP-BOX/ DECODER 

 වසර 1 �  නව ස��ය ��ම 

 න�කරණය  කරන  ලද/අ��වැ�යා 
 කරන ලද STB 

 ඉ�� 
 වග�� කාලය 
 අ�හැ�යා 

 වරද� �සා වග�� කාලය �ළ 

 �ශ්ව �රස්ථ පාලකය  මාස 3 �  ෙදා්ෂය�  ෙහ්�ෙව�  වග��  ර�ත 
 උපාංග ���ම 

 �ශ්ව බල ඇඩැ�ටරය  මාස 6 �  ෙදා්ෂය�  ෙහ්�ෙව�  වග��  ර�ත 
 උපාංග ���ම 

 LNB (පහළ ශ�ද අව�රය)  මාස 6 �  ෙදා්ෂය�  ෙහ්�ෙව�  වග��  ර�ත 
 උපාංග ���ම 

 ෙවන� උපාංග 
 •  �ඟ�  ඇ�ටනාව  සහ  එ� 
 ෙකාටස්  •  RG6  ෙකා��ය� 
 ෙ�බ� 
 සහ උපාංග 
 • HDMI ෙ�බලය 
 • RCA (AV) ෙ�බලය 
 • AAA බැට� 
 • ඊතෙන�� ෙ�බලය 
 • U ���, ෙ�බ� ට�, 
 F ස�බ�ධක 
 • Splitters 
 • ඇණ සහ ���� 

 වග�ම� නැත 
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 උපකරණ වග�� �යමය� සහ ෙකා�ෙ�� 

 1.  Freesat  Lanka  (Private)  Limited  [PV85639]  (“Freesat”)  ��  ගැ��ක�ට  (“පා�ෙභා්�කයා”) 
 වග�ෙම�  ��  ව�ෙ�,  ඉහත  ව�ෙ�  සඳහ�  උපකරණ,  ෙම�  �ල  �  ග�  පා�ෙභා්�කයාට 
 (“උපකරණ”)  අදාළ  �ය  හැ�  ප��,  උපකරණ  �ල�  ග�  �නෙ�  �ට  ("��ත  වග��")  ඉහත  ව�ෙ� 
 ද�වා  ඇ�  ("වග��  කාල  �මාව")  සඳහා  වන  සාමාන�  භා�තය  සහ  ෙස්වා  යටෙ�  �ව�  හා  වැඩ  ��ෙ� 
 ෙදා්ෂ  ව��  ෙතාර  �ය  ��ය.  "Freesat"  එ�  �ක�පය  අ�ව,  වග��  කාලය  �ළ  උපකරණ 
 අ��වැ�යා  ��ම  ෙහා්  ��ස්ථාපනය  ��ම  ���  අය��ම��  ෙතාරව  ��  කර�ෙ�,  ෙමම  ��ත 
 වග��  සහ�කෙ�  �යමය�ට  අ��ලව  එම  උපකරණ  එම  ස්ථානෙ�  ���  ඕනෑම  "Freesat" 
 තා�ෂ�ක  ආධාරක  මධ�ස්ථාන  ෙවත  ආප�  ලබා  ෙද�ෙ�  න�  පම�.  �ෙශ්ෂෙය�  පහත  සඳහ� 
 �ස්තර.  "Freesat"  හට  පා�ෙභා්�කයාෙග�  ��ය�  ප��ෂාව�  ෙහා්  අ��වැ�යාව�  සඳහා  ගාස්�ව� 
 අය  ��ෙ�  අ��ය  රඳවා  තබා  ග�,  ෙදා්ෂය  �ෂ්පාදකයාෙ�  වරද�/ෙදා්ෂය�  �සා  ෙනාෙ�  න�  සහ/ෙහා් 
 වග��  ෙකා�ෙ��  යටෙ�  ආවරණය  ෙනාෙ�.  ප��ෂා  ��ම  ෙහා්  අ��වැ�යා  ��ම  සඳහා  ගාස්�ව� 
 අය  කර�ෙ�  න�,  එම  ගාස්�ව  ස��ණ�ෙය�  �යවන  ��  "Freesat"  ���  උපකරණ  රඳවා  තබා  ගත 
 හැක. 

 2.  ෙමම  ��ත  වග��  සහ�කෙ�  ෙවන�  ආකාරය��  ද�වා  ෙනාමැ�  න�,  ෙමම  වග�ම  �  ලංකාව  �ළ 
 පමණ� අදාළ ෙ�. 

 3.  උපකරණ  (අ��වැ�යා  ���,  ��ස්ථාපන  ෙහා්  ෙදා්ෂ  ෙහා්  වැඩ  ��ම  ෙහා්  �ව�  ස�බ�ධ  ගැට� 
 ඇ��ව)  ෙස්වා  ස�බ�ධෙය�  "Freesat"  ���  ග�  ලබන  �ය�ම  �රණ  �රණා�මක  වන  අතර 
 පා�ෙභා්�කයා  එවැ�  �රණවලට  බැ�  ��මට  එකඟ  ෙ�.  ��ය�  ෙදා්ෂ  ස�ත  උපකරණය�  ෙහා්  එ� 
 ෙකාටස� ��ස්ථාපනය ��ම "Freesat" � ෙ�පල බවට ප� ෙ�. 

 4.  "Freesat"  ���  සපය�  ෙනාලබන  ���  අ��රක  උපකරණය�  සඳහා  "Freesat"  ���  ආකාරය�� 
 වග�ම  දැ�ය  ෙනාහැක,  එය  උපාංග  ස�බ�ධව  ෙහා්  ��ය�  සහායක  උපකරණය�  සමඟ  උපකරණ 
 �යා�මක ��ම සඳහා අ�ණා ඇ� සහ භා�තා කර�. 
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 5.  ෙමම ��ත වග�� සහ�කය ආවරණය ෙනාෙ� 
 5.1.  "Freesat"  ෙහා්  එ�  බලයල�  ෙබදාහ��න�  /  අෙල�ක�ව�  /  ��ලර  ෙවෙළ�ද�  ආ�ෙය� 

 උපකරණ �ල� ෙනාග�ෙ� න�; 

 5.2.  වැර� ෙලස හැ�ර�ම, අසාමාන� භා�තය, අසාමාන� ත��වය, ���� ගබඩා ��ම, 
 ෙතතමනයට �රාවරණය �ම, �යර ෙහා ්ෙතතමනය, �ඛාදනය, මලකඩ පැ�ලම, අ�ක 
 උෂ්ණ�වයට �රාවරණය �ම, වැ�, ���, අ����කම, ෙවන� �ෂණය ෙහා් පා�ස�ක 
 ත��වය� අ�ගමනය ෙනා��ම �සා ෙදා්ෂ ඇ�ෙ�. උපෙදස් අ�ෙපාෙත� ද�වා ඇ� 
 �ව�ාර�ෂාව ෙහා ්�� ෙමෙහ�� උපෙදස ්එන� ���� ස්ථාපනය�, ඕනෑම ෙතවන පාශ��ය 
 අ��වැ�යාව� භා�තා ��ම, අ�� ෙලස භා�තා ��ම, ෙනාසලකා හැ�ම, අපෙයා්ජනය, 
 හ�� අන��, ෙවනස් ��ම, ���වා හැ�ම, ස්වාභා�ක �ප�, ෙද�ය�ෙ� �යාව� සහ 
 ඕනෑම බලහ�කාර ����, ආහාර කා�� �ම ෙහා් �ව, �ව�වල ෙහා් වැඩ ��ෙ� අ�පා� 
 සෘ�වම �ස, ��ස්, කැ�ම ෙහා ්ඇ�ෙටනාවලට හා� ��ම වැ� ප�ෙභා්ජන ෙකාටස්වල 
 අ�පා� ඇ�� “Freesat” � සාධාරණ පාලනෙය� ඔ�බට �ය පා�ෙභා්�ක පාලනය� වැර� 
 ෙලස සකස් ��ම ෙහා් ෙවන� �යාව� ෙමම උපකරණ, ���� ��� සැප�ම, ස�� ෙහා් 
 කෘ��, ෙදා්ෂ ස�ත ස්ථාපනය ෙහා් වැඩසටහන, ද�ත, ෛවරස්, ඔ�� මෘ�කාංග, �ෙරා්ජ�, 
 ෙතවන පාශ��ය මෘ�කාංග සහ/ෙහා් ෙවන� ෙගා�; 

 5.3.  ෙමම උපකරණෙ� වග�� ��ාව/ස්�කරය ඉව� කර ඇ�න�, �කෘ� කර ෙහා් ෙවනස ්කර 
 ඇ�න�, ෙමම උපකරණ හ�නාගැ�ම අපහ� ෙ�. 

 5.4.  උපකරණවල ���� ප��ෂාව, �යා�මක ��ම, නඩ�� ��ම, ස්ථාපනය ��ම ෙහා් ��ය� 
 ෙවනස් ��ම� ෙහා් ෙවනස් ��ම�; 

 5.5.  ෙමම ��ත වග�� සහ�කය �ල� ග� වෂ�ය, මාසය සහ �නය ස�බ�ධෙය� ��ය� 
 ෙවනස්කම� �� කර ඇ�න�, පා�ෙභා්�කයාෙ� නම, ෙබදාහ��නාෙ�/ෙබදාහ��නාෙ� නම 
 සහ අ���ක අංකය; 

 5.6.  වග�� කාල�මාව �ළ ෙමම උපකරණෙ� යැ� �යන ෙදා්ෂය, ෙසාරක� ��ම ෙහා් අ�ය �ම 
 ගැන පා�ෙභා්�කයා ��� "Freesat" ෙවත දැ�� ෙනා��ෙ� න�; 

 5.7.  ෙමම උපකරණය "Freesat" ��� සපය� ෙනාලබන උපාංගය� ස�බ�ධෙය� භා�තා කෙළ් 
 න�, ෙහා් එය සාධාරණ ෙලස අර�� කර ඇ� අර�� සඳහා හැර ෙවන� අර�� සඳහා 
 භා�තා කෙළ් න�; 

 5.8.  සාමාන� පා�ෙභා්�ක භා�තය ෙහ්�ෙව� �ලාස්�� ම��ට සහ අෙන�� �ය�ම බා��� 
 �රාවරණය වන ෙකාටස් වලට ��� ෙහා් හා�; 

 5.9.  උපකරණ සමඟ සපයා ඇ� මෘ�කාංග; 

 5.10.  වග�� සහ�කය උපකරණ සමඟ ආප� ලබා ෙනාෙ�; 

 Freesat - �යම සහ ෙකා�ෙ�� 



 5.11.  (අමතර ෙකාටස් ��වැය, නඩ�� �යද�, ෙබදාහැ�ම ආ�ය �මා ෙනාකර) ඒ සඳහා දර� ලබන 
 �ය�ම ස�බ��ත සහ ආ�ෂං�ක ��වැය පා�ෙභා්�කයා ��� දර� ලැෙ�. 

 6.  ෙමම ��ත වග�� සහ�කය අවලං� ව�ෙ� න�: 

 6.1.  උපකරණ සහ/ෙහා ්උපාංගවල අ���ක අංකය ෙහා් වග�� ��ා/ස්�ක� ��ව� ෙවනස් කර 
 ඇ� අතර, ඒවා �කෘ� ��ම, කැ� යාම ෙහා් �කෘ� ��ම ��බඳ සා�� ෙප�ව�; 

 6.2.  උපාංග එය �ශ්�තව ද�වා ඇ� උපකරණ හැර ෙවන� උපකරණය� ෙහා් ෙස්වාව� සමඟ 
 භා�තා කර� ලැෙ�; 

 6.3.  ෙමම ��ත වග�� සහ�කෙ� අඩං� ඕනෑම පදය� "Freesat" ෙවත �ව� ��ත දැ���ම�� 
 ෙතාරව ඕනෑම ආකාරය�� ෙවනස් කර ෙහා් ෙවනස් කර ඇත; 

 6.4.  උපකරණ භා�තා කර� ලබ�ෙ� ෙහා ්ෙමම ��ත වග�� සහ�කෙ� ��ලාභය � 
 ලංකාෙව� �ටත� ��ක� �ය� ලැෙ�; 

 7.  �මාස�ත  වග��  සහ�කය  "Freesat"  ම��  පා�ෙභා්�කයාට  පමණ�  �ඝ�  කර  ඇ�  අතර  ප�කා�න 
 �ල� ගැ��/පා�ෙභා්�කෙය�ට පැව�ය ෙනාහැ� ෙහා් මා� කළ ෙනාහැක; 

 8.  ෙමම ��ත වග�� සහ�කය "උපකරණවල වග�� අංශයට අදාළව Freesat � වග��; 

 9.  �  ලංකාෙ�  ��ෙය�  අවසර  �  ඇ�  �මාණයට,  ෙමම  ��ත  වග��  සහ�කෙ�  ඇ�  ��ය� 
 පා�ෙභා්�කයාෙ� එකම සහ ��ෙශ්� ��ය� ෙ�. 

 10.  ��ම  අවස්ථාවක  "FreeSAT"  උපකරණවල  �ල�  ගැ�ෙ�  �ලට  වඩා  වැ�  හා�ය�  සඳහා  ෙහා්  කාලය 
 භා�තා  ��ම  අ��  �ම,  ද�ත  අ��  �ම,  අස්ථාවර�වය,  අස්ථාවර�වය,  ෙහා්  ෙවන�  අහ�,  ව�,  �ෙශ්ෂ 
 ෙහා්  අ���ක  හා�  (අෙ���ත  ��ලාභ  ෙහා්  ලාභ  අ��  �ම  ඇ��ව).  බා�ර  �වාස  සහ  ආෙ�පන 
 ෙකාටස්  නැ�ගත  කරන  අවස්ථාෙ�  අ�පා�  ව��  ෙතාර  �ය  ��  අතර  එම  �සා  ෙමම  වග�� 
 ෙකා�ෙ�� යටෙ� ආවරණය ෙනාෙකෙ� 
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 11.  ෙමම  ��ත  වග��  සහ�කය  සපය�  ලබ�ෙ�  අෙන��  �ය�ම  �කා�ත  වග��  සහ  ෙකා�ෙ�� 
 ෙව�වට  ෙවළඳ  ����  සඳහා  වන  ��ය�  ව�ංග  වග��  ෙහා්  ෙකා�ෙ��  �මා  ��ම��  ෙතාරවය. 
 ෙමම  ��ත  වග��  සහ�කෙ�  URATION.  ඉහත  �ස්තර  කර  ඇ�  ආකාරයට  කඩ��ම  �වැර� 
 ��ෙම�  ඔ�බට  වග��  උ�ලංඝණය  ��ම  සඳහා  "FreeSAT"  ���  වග�ම�  භාර  ෙනාග�.  ��ම 
 අවස්ථාවක  "FreeSAT"  ���  අ��ා��ක,  අලාභ  ෙහා්  හා�ය�  ඇ��ව,  උපකරණ  ෙහා්  ස��ණ� 
 ව�ාපාරෙය� ලැෙබන ලාභය අ�� �ම ඇ��ව වග�� දර�ෙ� නැත 

 12.  ��ත  වග��  සහ�කෙ�  සපයා  ඇ�  ප��  හැර,  උපකරණ  ස�බ�ධෙය�  ෙවන�  ���  පාශ�වය� 
 ��� �කා�ත ෙහා් ව�ංග ෙහා් සහ�කය� ලබා � ඇ� වග�ම� "�ීෙස�" බැ�ය ෙනාහැක. 

 13.  උපකරණ/උපකරණ ආප� ලබා �ෙ�� දර� ලබන �ය�ම ගාස්� සඳහා පා�ෙභා්�කයා වග�ව ��ය. 

 14.  වග��  කාලය  අවස�  �ෙම�  ප�  ෙමම  උපකරණ  "Freesat"  තා�ෂ�ක  ආධාරක  මධ�ස්ථාන  ෙවත 
 ආප�  ලබා  ෙද�ෙ�  න�,  "Freesat"  �  සාමාන�  ෙස්වා  ��ප��  (අදාළ  න�)  අදාළ  ෙ� 
 (පා�ෙභා්�කයාට ක�� කලට දැ�� ෙදන ප��) සහ ඒ අ�ව පා�ෙභා්�කයාෙග� අය ෙකෙ�. 

 15.  "Freesat"  ���  �කා�ත  ෙහා්  ඇඟ��  කර  ඇ�  ෙහා්  උපකරණෙ�  අ�තග�තෙය�  ��ව� 
 �ෙයා්ජනය ��ම ෙහා් වග�� ලබා ෙනාෙ�. 

 16.  ෙමම  ��ත  වග��  සහ�කෙ�  ද�වා  ඇ�  �යමය�  සහ  ෙකා�ෙ��  �  ලංකාෙ�  ��වලට  අ�ව 
 පාලනය කර� ලැෙ�. 

 "Freesat" තා�ෂ�ක සහාය ම�යස්ථානය 
 Freesat Lanka (Private) Limited - Service Division 
 86/4, �ග�ව පාර, 
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